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REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
PENTRU PUBLIC

CAPITOLUL I : UTILIZAREA SERVICIULUI

Serviciul de relatii cu publicul pune la dispozitia utilizatorilor volume de biblioteca si
unitdti -suport care pot fi imprumutate la domiciliu sau consultate pe loc.

ART. 1 (1) imprumutul se realizeaza prin sectiile de imprumut adulti, copii, filiala Oprisani si
este rezervat numai persoanelor care au domiciliul stabil sau flotant in municipiile Turda, Campia
Turzii §i imprejurimi.

(2) Consultarea pe loc se face prin salile de lecturd ale bibliotecii si este accesibila tuturor
persoanelor indiferent de domiciliu.

ART. 2 (1) Persoanele care frecventeazia biblioteca trebuie sia aiba o atitudine corectd si
civilizatd, sd cunoascd si sd respecte conditiille in care se face Imprumutul si consultarea
volumelor de biblioteca.

(2) Utilizatorii nu au acces la depozitele institutiei.

3) In silile de acces pentru public se interzice fumatul, consumul de bauturi, mancatul,
utilizarea telefonului mobil, accesul animalelor, precum si orice manifestdri care ar deranja
ordinea si linistea celor din jur.

In caz contrar, biblioteca isi rezerva dreptul de a stabili sanctiuni: suspendarea temporard
sau definitivd a dreptului de a Imprumuta publicatii, limitarea numdrului publicatiilor
imprumutate etc.

CAPITOLUL II : CONDITII GENERALE iN CARE SE FACE INSCRIEREA SI
ELIBERAREA PERMISULUI DE INTRARE LA BIBLIOTECA

A. SECTIILE DE iMPRUMUT

ART.3 Inscrierea la sectiile de imprumut ale bibliotecii si obtinerea permisului de utilizator se

face pe baza urmatoarelor acte:

- buletin de identitate cu datele la zi;

- fotografie tip legitimatie, pentru elevi si studenti;

- chitanta care atesta achitarea tarifului anual pentru eliberarea sau vizarea permisul de
utilizator, in valoare 3 RON la sectiile pentru adulti 51 2 RON la sectiile pentru copii, conform
HCL nr. 16/31.01 2006 ;

ART.4 (1) Prin fisa contract de imprumut utilizatorul va Incheia cu biblioteca un angajament prin

care se obliga sa achite, in caz de pierdere sau deteriorare, contravaloarea volumelor de biblioteca

nerestituite, conform Legii bibliotecilor nr. 334/2002, republicata in 2005 cu modificari introduse
prin Legea nr.593/2004 pentru modificarea si completarea Legii bibliotecilor nr. 334/2002 si
cheltuielile postale, precum si penalizdrile in cazul nerespectdrii termenului de imprumut,
conform aceleasi legi.

(2) Contractul de utilizare are rol de titlu executoriu.



(3) Bibliotecarii au obligatia sd aducd la cunostinta utilizatorilor prevederile acestui
regulament, Tn momentul inscrierii acestora la bibliotecd.Regulamentul este afisat pentru
a putea fi consultat de acestia.
ART. 5 (1) Permisul de intrare este valabil 5 ani de la data inscrierii si se vizeaza anual,
achitandu-se tariful mentionat mai sus.

(2) In caz de pierdere a permisului de intrare se poate elibera un duplicat, dupa ce s-a ficut
verificarea atentd a datelor personale. In cazul pierderilor repetate utilizatorul este obligat si
achite din nou contravaloarea acestuia.

(3) Permisul de intrare nu este transmisibil.

(4) Utilizatorii raspund de prejudiciile generate de utilizarea abuziva a permisului si/sau
nereclamarea pierderii acestuia.

ART.6 (1) Bibliotecarul care face inscrierea va completa fisa - contract de Tmprumut cu toate
datele mentionate in formularul tipizat si va elibera un permis de utilizator.

(2) Se vor solicita numai acele date referitoare la persoana care sunt strict necesare, cu
pastrarea confidentialitatii acestora.

(3) Daca imprumutul se face pentru o alta persoana decat titularul fisei contract (fiu, fiica,
membru al familiei) se va face precizarea cuvenita la rubrica respectiva, sub semnatura persoanei
pentru care se face imprumutul.

(4) Titularul fisei contract este direct raspunzator de volumele de biblioteca pierdute.

(5) Pentru utilizatorii minori rdspunderea morald si materiald revine reprezentantilor legali
(parinti,tutori), semnatarii contractelor de utilizatori principali.

B. SALA DE LECTURA

ART.7 Utilizatorii care solicitd consultarea pe loc a volumelor de biblioteca se adreseaza salilor
de lectura de la sectia pentru adulti, sectia pentru copii si filiala Oprisani.Accesul la sala de
lecturd se face pe baza permisului de utilizator.

CAPITOLUL III : CONDITIILE GENERALE PRIVITOARE LA iMPRUMUTUL SI
CONSULTAREA VOLUMELOR DE BIBLIOTECA.

IMPRUMUTUL VOLUMELOR DE BIBLIOTECA

Utilizatorul care Tmprumuta volumele de bibliotecd este obligat sa respecte dispozitiile
regulamentului n vigoare.
ART.8 Fiecare Tmprumut se acordd pe o duratd de doud sdptamani.Acest Tmprumut se poate
reinnoi, Tn masura in care publicatia respectiva nu este solicitata de un alt utilizator.
ART. 9 Volumele de biblioteca dorite pot fi rezervate de cititori telefonic sau pe caietul de cereri.
Daca publicatiile solicitate sunt deja Tmprumutate, vor fi rezervate pentru cei care le-au solicitat
in momentul intrarii lor n biblioteca, iar solicitantii vor fi anuntati telefonic sau printr-o carte
postald.Pentru rezervare de carte se achita un tarif echivalent cu pretul unei convorbiri telefonice
pe telefon fix sau mobil la care se adauga un procent de 10%, in functie de modul in care se face
anuntul de rezervare.Achitarea se face Tn momentul ridicarii cartilor rezervate.
ART.10 Fiecare utilizator poate imprumuta o datd un numdar de maxim 3 carti (titluri). In cazul
filialei Oprisani, datorita fondului de carte restrans, se vor Tmprumuta doar 2 carti si un joc la
sectia pentru copii, din fondul destinat Tmprumutului.Utilizatorul trebuie sa restituie aceste
volume de bibliotecd inainte de a pretinde un alt imprumut.
ART.11 Integritatea volumelor de biblioteca solicitate va fi verificatd pe loc de catre utilizator,
orice neregula ( pagini lipsa, decupaje, degradare fizicd, continut schimbat etc.) va fi semnalata
bibliotecarului pentru a evita neplaceri la restituirea lor.(Idem la sala de lectura.)



ART.12 (1) Bibliotecarul care va prelua volumele de biblioteca restituite de utilizatori va
verifica fiecare titlu (volum) in parte si numai dupa aceea va confirma, prin semnaturd, restituirea
lor.(Idem la sala de lectura.)

(2) Orice neregula va fi semnalatd utilizatorului §i se vor aplica sanctiunile stabilite prin
prezentul regulament.
ART.13 (1) Sunt excluse de la Tmprumutul la domiciliu periodicele care nu sunt puse la raftul
liber, volumele de bibliotecd din fondul de referinta, sala de lectura, fondul documentar, fondul
Turda, precum si unele din unitatile suport: casete video, CD-urile, casetele audio, destinate
activitatilor de animatie culturala la sediul bibliotecii.

(2) Exceptiile se fac numai cu acordul conducatorului institutiei, pentru situatii speciale

(imprumut pentru ore speciale la scoli) si pentru un termen de maxim 2 zile.

ART. 14 imprumutul volumelor de biblioteci se face in limitele orarului, respectiv:

Luni - vineri 7°° — 19 la sectia pentru adulti;

Luni - vineri 7°" - 19 consultarea la sala de lecturi a sectiei pentru adulti;
Luni - vineri 9 — 17 la sectia pentru copii;

Luni — vineri 9-17 filiala Oprisani, ambele sectii.

CONSULTAREA PE LOC A VOLUMELOR DE BIBLIOTECA

ART.15 Pot fi consultate pe loc publicatiile care fac parte din fondul salii de lectura, fondul de
referintd, fondul Turda si fondul documentar, precum si publicatiile periodice care nu sunt puse la
raftul liber.

ART.16 Numarul publicatiilor care pot fi consultate este nelimitat.Solicitarea se face pe baza
unui buletin de cerere completat cu toate datele inscrise pe imprimat.Pentru fiecare titlu se
completeaza un buletin de cerere.

CAPITOLUL IV: SANCTIUNI PENTRU INTARZIEREA RESTITUIRII VOLUMELOR
DE BIBLIOTECA, PIERDEREA SAU DETERIORAREA LOR

ART.17 Nerespectarea termenelor de imprumut se sanctioneaza dupa cum urmeaza:

- Achitarea unei sume pentru nerespectarea termenului de imprumut conform Legii
Bibliotecilor nr. 334/2002 republicata cu modificari in 2005;

- Dupa doua saptamani de la expirarea termenului de restituire, bibliotecarul va expedia la
domiciliul restantierilor PRIMA iNSTIINTARE DE RESTITUIRE (un formular tipizat);
Somatia se poate face si telefonic, consemnandu-se pe fisa contract data efectudrii acesteia;

- Dupd o lund de la prima somatie, dacd utilizatorul nu restituie volumele de bibliotecd, se
expediazi A DOUA INSTIINTARE DE RESTITUIRE.

- Cititorii care nu restituie publicatiile imprumutate la termen, primesc o penalizare stabilita
conform Legii bibliotecilor nr. 334/2002, art.67 (1).

ART.18 In perioada in care utilizatorul este restantier nu are dreptul si mai imprumute alte

volume de biblioteca.

ART.19 Daca in urma celor doud somatii volumele de biblioteca tot nu au fost restituite, se va

intocmi O DECLARATIE DE PIERDERE A DOCUMENTELOR. in cazul deteriorarii,

distrugerii sau pierderii documentelor de bibliotecd de catre utilizatori, acestia se sanctioneaza

prin recuperarea fizicA a unor documente identice sau achitarea valorii de inventar a

documentelor, actualizatd cu aplicarea coeficientului de inflatie la zi, la care se adaugd o suma

echivalentad cu de 1-5 ori fatd de pretul astfel calculat conform Legii Bibliotecilor nr. 334/2002

republicatd Tn 2005 (cu modificari introduse prin Legea nr.593/2004).

ART. 20 Utilizatorii ajunsi 1n situatia de contravenienti nu vor mai fi imprumutati la nici una din

sectiile institutiei pentru o perioada de 6 luni.



ART. 21 Utilizatorii ajunsi de mai multe ori in situatia de contavenienti isi pierd dreptul de
a mai imprumuta carti si alte documente specifice de la oricare din sectiile bibliotecii.

ART. 22 Aceste masuri se vor aplica oricarui contravenient, fara deosebire.

ART. 23 Utilizatorul care a pierdut sau deteriorat unul sau mai multe volume de biblioteca
imprumutate va trebui:

- sd procure aceastd publicatie (indiferent de editie );

- sau sa achite despagubirea;

Orice actiune de imprumut este suspendatd pand la solutionarea problemei restituirii sau
despagubirii.

ART. 24 Dupa ce a fost evaluatd pierderea sau deteriorarea, despagubirea se va achita la sediul
Sectiei de adulti a bibliotecii, Piata Republicii nr. 52.

ANEXA 2

REGULAMENT DE UTILIZARE A SERVICIULUI DE ACCES LA CALCULATOARE
CU INTERNET PENTRU PUBLIC

= Accesul publicului la calculatoarele cu internet ale Bibliotecii Municipale ,,Teodor
Murdsanu, aflate la sediul central al institutiei, se face pe baza Permisului de utilizator, in
limitele programului pentru public, respectiv orele, 7% - 19, de luni pana vineri.

= Pentru utilizatorii care nu doresc sa beneficieze si de celelalte servicii oferite de biblioteca
(fmprumut, consultare la sala de lectura, rezervare de carte etc.), permisul se elibereaza
gratuit, mentionandu-se pe el utilizarea serviciului Internet.

= Pentru utilizatorii care nu au domiciliul stabil sau flotant in Turda sau localitdtile
inconjurdtoare, se va elibera un permis pentru ziua In curs.

» Utilizarea calculatoarelor cu internet este gratuitd, iar durata unei accesari este de o ord
pentru fiecare utilizator. Timpul se poate prelungi la cererea utilizatorilor, in conditiile in
care nu existd alte solicitari §1 exista calculatoare disponibile.

= Inainte de utilizarea serviciului, publicul trebuie si ia cunostintd de regulamentul de
utilizare a calculatoarelor cu internet.

=  Accesul publicului se face doar prin Contul Utilizator.

= Elevii nu au acces in timpul orelor de curs, cu exceptia sesiunilor de lucru organizate.

= Deoarece Sala Internet se afla in cadrul Sectiei pentru Adulti a institutiei, utilizatorii sub
14 ani au acces numai cu acordul scris al parintilor sau tutorilor legali.

» Utilizatorii copii, sub 10 ani, au acces numai insotiti de parinti.

» Utilizatorii beneficiazd de asistentd gratuitd din partea bibliotecarului pentru utilizarea
echipamentelor si programelor puse la dispozitie.

» in cazul unor solicitiri simultane, care depdsesc numarul calculatoarelor existente,
utilizatorii vor fi programati in ordinea sosirii la bibliotecd si a exprimarii solicitarii.
Pentru urgente, utilizatorii vor avea la dispozitie calculatorul rezervat in acest scop.

= Utilizatorii pot copia/inscriptiona pe suport electronic informatiile selectate/dorite din
reteaua internet.

= La expirarea timpului de lucru, utilizatorii trebuie sa isi salveze documentele pe stick ,
CD, adrese de mail etc. deoarece acestea nu pot fi salvate in calculatorul pe care au lucrat.

= Listarea si scanarea documentelor se face doar de catre bibliotecarul de serviciu, la
solicitarea utilizatorilor.

= Pentru listare de texte se percepe un tarif de 0,2 lei/pagind conform HCL nr. 16/31.01
2006.

* Cain orice sala de acces pentru public se interzice fumatul, consumul de alimente si/sau
bauturi, precum si orice manifestdri care ar deranja ordinea si linistea celor din jur.
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Utilizatorii sunt rugati sd nu foloseasca telefoanele mobile sau orice alte aparate care ar
putea deranja pe ceilalti utilizatori.

Pentru accesarea figierelor audio-video se folosesc casti, cu sonor la un nivel moderat,
pentru a nu-i deranja pe ceilalti utilizatorii.

Este interzisa accesarea site-urilor cu continut obscen, precum si descarcarea de materiale
fara drept de autor.

Utilizatorii nu pot descérca continut audio, video de pe site-uri ilegale.

Utilizatorii trebuie sa ia la cunostinta faptul ca accesul public la internet este monitorizat
si se fac controale aleatorii ale site-urilor vizitate.

Utilizatorii in stare de ebrietate si /sau comportament violent nu au acces la calculatoare
si la nici un alt servicu al bibliotecii.

Deteriorarea, distrugerea sau sustragerea unor componente ale calculatoarelor de catre
utilizatori se sanctioneaza prin recuperarea fizicd a unor componente identice sau prin
achitarea unei sume reprezentand de 3 ori pretul componentei respective.

Nerespectarea prezentului regulament duce la suspendarea temporara (30 zile) sau
definitiva, in cazul abaterilor reptate, a dreptului de acces la calculatoarele cu internet
pentru public.



